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GRUP INTERDEPARTAMENTAL

Primer recull de les entrevistes | sessio realitzades. Grup Interdepartamental

HABITATGE I INCLUSIO

PROBLEMATIQUES
¢ Pisos buits
* Infrahabitatge (falta un analisis detallat)

e Manca d’oferta o oferta de baixa qualitat per comprar
o llogar

e Manca d’inversid per part de propietaris en mantenir,
rehabilitar, etc. habitatges

¢ Plagues [rates, gats, gavines, etc.)
¢ Ronda Sant Bernat: carrer insalubre

e Edificis deteriorats o en mal estat (“contaminen” als
del voltant)

e Propietats molt petites, el PGOUM és molt restrictiu en
superficies minimes

¢ Propietats concentrades en poques mans que no viuen
en el NA: No hi ha interés per rehabilitar

* No hi ha ITEs

e El problema és que no hi ha gent que viu en el NA, la
gent no vol viure: manca d’ habitatge digne, habitatges
sense ascensor, aparcament, etc.

e L'okupacié ha generat destrosses en habitatges
rehabilitats

° No hi ha gent que denuncii les okupacions, de
cada 1 que denuncia, hi ha 4 0 5 que no (fons d’inversid))

° La gent no vol vendre, esperen temps millors,
deixar-li-ho als seus fills, etc. porten 30 anys deixant-ho
buit El deteriori de les finques beneficia als propietaris
perqueé baixa el preu del cadastre

VALORS- POTENCIALITATS

e Impulsar U'habitatge digne

e Mescla de preus i tipologies

e Incentivar rehabilitacio privada

e Actuacions per arranjar facanes

e Nous models de gesti6 de ['habitatge

e Executar promocions publiques previstes

e L’ajuntament té mitjans legals per mobilitzar els pisos
buits o en mal estat (Llei Dret de |'Habitatge). Manca
diners per rehabilitar subsidiariament

e Aplicar politiques del pal i la pastanaga per mobilitzar
habitatge buit, infrahabitatge, etc. (augmentar UIBI és
ilelegal)

e La responsabilitat dels propietaris del NA (drets o
obligacions] no pot ser la mateixa que la que viu als
afores o en el camp

o Hi
Principalment gent autoctona

ha poques okupacions i estan controlades.

e Les obligacions dels propietaris del NA no son les
mateixes que de gent que viu en altres Barris: Si tens
drets pero no obligacions, aixo és privilegi

e Multes als qui tinguin les cases buides, els que tinguin
Uedifici completament buit

e Baixar UIBI a qui tingui U'habitatge ple

“Valls Nous”

exemple de

e Promoci6 Ca Resplandis i Carrer

(continuacié del carrer del Tura)l,

rehabilitacio




DIVERSITAT D'USOS

PROBLEMATIQUES

e Falta de afluéncia-fluxos més alla de la Placa i C/
Major: La gent no va a certes zones, li fa por

e Els comerciants no es volen posar en el NA
e Locals en males condicionis
e Normativa municipal restrictiva

e Molts locals han perdut la seva llicencia d’activitat
perque porten tancats molt de temps, quan volen
tornar a obrir se’ls aplica la nova normativa

e Molta intensitat d'activitats (grans esdeveniments
puntuals amb gran afluencial, millor generar vida i
que siguin activitats menys massificades i continuades

e Locals cars de rehabilitar, els propietaris solament
volen vendre edificis sencers

e Les necessitats de comerciants i habitants son

diferents
e Preus alts de lloguer de locals

e Hi ha una contradiccié quant als esdeveniments en
el NA: s’atreuen grans esdeveniments que no tenen
efecte en el comerc local (la majoria sén en cap de
setmana)

e Dins de 'Assoc. Comerciants hi ha diferents criteris
sobre horari d’obertura de comercos, de la pilona,
etc.

e | 'Ordenanca de terrasses és molt permissiva i a més
la gent no la compleix

e Els Barris de la periféria tenen un tipus d’activitat
culturaliel NAté una altra. Als Barris les associacions
organitzen les seves propies activitats, en el NA ho ha
de fer U'Ajuntament de manera artificial

e Elnombre d’activitats és molt alt, pero per als veins és
molt incomodo

VALORS- POTENCIALITATS
e Hi ha vida en el Nucli Antic
e Establir una programacio cultural continuada

e Obrir espais per a activitats culturals vinculats a joves,
" Escola d’Art, Ideal, etc. de gran qualitat

e Trasllat d'oficines i Serveis municipals a Ca Sacrest
e Trasllat de comercos del Firal durant les obres

e Campanya de comunicacid dels comercos del NA

Bonificacions als negocis del NA

Programa Espais Actius

e Pla d'Usos del NA

Edifici Incubadora d’empreses

Els equipaments del NA objectivament necessiten ser
ampliats

® Projecte d’ampliacié de la Biblioteca: dels municipis
de Catalunya que més urgeix, esta dels primers a la
lista

e Dignificaci6 Els Catolics i L'Orfed (instalTlacio

d’ascensors)

e Can Trinxaria que sigui un espai per a entitats, hotel
d’entitats




PROBLEMATIQUES VALORS- POTENCIALITATS
e Degradacio del paisatge urba (edificis, espai public) e Joc de la Placa Campdenmas
e Sentiment veinal negatiu e Recuperar noms de les cases (memoria historica)

e Es més dificil de netejar perd es destinen més| eTéencant

recursos ) .
e Sentiment de barri molt fort

e Falta definir un pla de senyalitzacio d'equipaments i

edificis historics del NA o Festivals

e | a gent ve buscant producte de qualitat

e Definir el model de NA que volem: solament decorat
per al comerc o espai per als seus habitants

e Album de croms amb els edificis del NA

e Recorreguts per Olot organitzats pel Arxiu Comarcal
d'Olot: Antoni Mayans

++++++++++++++++++++++++++++++++++ 5



CONVIVENCIA | CONNECTIVITAT

PROBLEMATIQUES

e Queixes per 'Us de l'espai public per part dels joves i
sorolls

e Sobre envelliment i gent gran que viu sola
e Connexions transversals

e Prohibicio del bike pol

e Dificultat d'accessibilitat i d’aparcar

e S’han creat molts espais publics perdo no s’han
dignificat

e | a gent no manté l'espai public ni hi ha avisos sobre
desperfectes: cristalls trencats

e Problemes de mobilitat: carrega i descarrega, gestio
de vehicles privats, etc.

e Manca d’ illJluminaci6 en algunes carrers

e EL NA és extremadament silencids, per la qual cosa
qualsevol soroll s'amplifica.

e El problema del soroll també és que les cases son
velles

e El problema per a la gent no son els joves, son els
joves immigrants

e Hi ha gent que entra amb el cotxe en el NA fins a
davant de la fleca

e Zona blava de Ca Sacrest es va treure perque el que
té la concessid diu que no és rendible (la gent no va
perqué té por)

e Conflictes amb les bicicletes

e Olot és molt tranquil en general, quan passa alguna
cosa es genera alarma.

e | 'opinid negativa sobre el NA de les persones no esta
fonamentada

e Augmenten queixes a l'estiu per major concentracio
de joves

VALORS- POTENCIALITATS

e No hi ha problematiques greus, hi ha gent que viu bé,
que esta contenta

e Treball preventiu gestionar queixes (sorolls, s de U’
espai public).

e Mercat de la convivéncia

e Centres de culte importants per a la integracid

e Gent, comerciants i associacions molt potents i actius
e La gent té una visio més negativa del que realment és

e No esta brut, no hi ha porqueria al carrer, netegem
tots els dies

e Fer actuacions de dignificar els solars (des de SIGMA
es poden fer)

e Fer permeable la banda davant del colelegi de
Esgleiers: accés pel carrer del Sastres

e Ha millorat la situacio, el conflicte real és baix
e Que la gent que visqui sigui diversa, que hi hagi barreja

e Generar aparcament en les zones perifériques, aixi es
forcara que la gent camini pel NA

e Reduir la demanda d’aparcament: els joves i la gent
gran no utilitzen el cotxe

e Canviar sistema de pilones pel de cameres (com a
Girona)

e Cada vegada hi ha menys incidencies, estem en la
millor época del NA quant a delingiiencia i Seguretat.

e Hi ha molt pocs accidents de bici

e La gent “marginal” que hi ha en el NA és pacifica i no
genera incidents

e No treure les pilones

e | azonade la muralla ha canviat molt a millor, els veins
han felicitat a la Policia. També la placa Campdenmas




GRUP MOTOR

Primer recull de les entrevistes realitzades. Grup Motor 1 de juny de 2017

PROBLEMATIQUES REPTES
e Degradacio e Rehabilitacid
e Pisos buits e Mobilitzacié dels pisos buits
e Infrahabitatge e Diferents modalitats habitacionals
e Falta de manteniment per part dels propietaris e Oferta nuclis familiars (opcié de futur, no només de
transit)

e Pocs propietaris i grans tenidors
) ) e Habitatges dignes
e No hi ha oferta de lloguer ni compra

e Rebuig de llogar a persones immigrades

PROBLEMATIQUES REPTES

e Espais envellits o en desuUs e Treball d’identificacio del Barri Vell sense la divisio

. . dels dos nuclis
e Risc de degradacio
o ) ) e Racons bonics -paisatge urba- potencials des de la
e Desplacament de l'activitat, dos nuclis, el potencial S g

R ; rehabilitacio i els usos
d'un és el problema de l'altre

) ) ) e Connexid Montsacopa, Barri Vell i Fluvia
e Espais estigmatitzats

e |es Festes de la Ciutat i esdeveniments com a valor
positiu

e PIAM Nucli antic i model de ciutat

++++++++++++++++++ 7



REPTES

PROBLEMATIQUES

Tancament de comercos

Deslocalitzacié de comercos i d'activitat

Locals buits amb preus alts i no mobilitzats

El comerc té problemes més enlla del Nucli Antic
Falten espais de joc i relacio

Falta la mirada dels infants i les families

Percepcid diferent fins la placa Major i la placa del
Carme

Accessibilitat, barreres fisiques o de percepcid, no

fluidesa
Mobilitat sense criteris
Comunitats (col-lectius)

separats, en paral:lel,

sense tocar-se

Conflicte d’interessos infants/joves al carrer amb
els veins i botiguers

Gent gran que viu sola

Falta d’aparcament per a residents

Aposta pels comercos amb valor afegit

Estudiar, revisar normatives, amb lobjectiu de
facilitar U'activitat

Potenciar les activitats economiques, més enlla del
comerc

Creadors, innovacid i activistes culturals... obrir/
facilitar obertura i establiment a diferents iniciatives
i sectors emergents

Sector del Carme. Equipaments: Escola d’Art, Can
Sacrest. Impacte social, cultural, economic, urba.

Presa de decisions

PROBLEMATIQUES

REPTES

Millorar l'accessibilitat i els criteris de mobilitat
(interna i externa)

Compatibilitat de “Centre de Ciutat” i viure al Centre
Millorar les relaciones entre els col-lectius

Integracié de les persones immigrades (llengua,
comunicacio,...)

Potenciar les persones/ entitats que fan d'alerta,
xarxa de suport

PUNTS CRITICS
Dels de treball del PIAM
e La rehabilitacié dels edificis per part dels
propietaris i la voluntat de mobilitzar els
pisos buits
e Inversié privada
e Actuacions viables
e Canviar la percepcid

Del

del PIAM

Visualitzacidé/ credibilitat/ impacte de millora
real del PIAM

Grup Motor: equilibrar millor dones/homes;
mantenir l'atencié i la participacid

Expectatives

++++++++++++++++++ -+ +




RESEARCH WALL

+ APORTACIONS , OCTUBRE 2017

TEMES
GENERALS

HABITATGE
INCLUSIO

PATRIMONI
IDENTITAT

CONVIVENCIA
CONNECTIVITAT

DIVERSITAT
Usos

G. INTERDEPARTAMENTAL

Posada
en comu.
Temes
rellevants

Ambit Sant Rafel i
el Firal no son Nucli
antic

Com fem atractiu el

Nucli antic

Habitatge i

convivencia!

Cal netejai
manteniment,
intensivament. Cal
posar-hi accent
Vida al barri
permanent, no

només puntualment

Aprofitar les entitats

que hi ha

Canviar la percepcio
negativa del barri
Incentivar el canvi
en la percepcid del

1. Millora. 2. Omplir

La soluci6 per a
I'habitatge parteix
de la necessitat
d’una gran inversio
(ajudes, eines,...)
Inversio pablica i
privada

Esponjar
(enderrocar,

revisar...)

Edificis vells

Cal diferenciar
tipues habitatges
buits: els que es
poden ocupar

ja [condicions
habitabilitat) i els
que requereixen
una intervencio

parcial o total

Cal estudi especific
sobre habitatge

Cal diferenciar els
BCIN del BCIL. Hi
ha BCIL que tenen
interés puntual en
el context d’'Olot i
pocs son d'interés
total historic o
arquitectonic

Cal buscar el valor
dels BIC i donar-los

a coneixer

Cal separar,
diferenciar, el
patrimoni public del
privat amb us public

Ddiferenciar entre
public i privat pero
amb us public.

Restringir l'accés
de vehicles les
24h, només a
residents, i unes
hores al dia per a

serveis

Falten zones de
jocs infantils

Contradiccid

entre la demanda
d’espais per a
joves i nens, amb
les queixes que
després generen
Massa terrasses

a la placa Major.
Nou disseny més
espaios de la placa

Parcs Infantils al
Nucli antic
Horaris de pilones
i mobilitat al barri

Activitats per a
residents

Consensuar amb
els veines i veines
Varietat en zona
de jocs per a
infants i joves

Potenciar placa
Major fins al Carme

Can Sacrest

Al lloc més
degradat és el lloc
on s’hi organitzen
menys activitats.
Potenciar el lloc!

public,
convivéncia d’usos
iinteressos




Tractament integral
del barri. No pas
exclussivament leix
comercial de Sant
Rafel al Carme

o
o
-
o
=
o
-
o
D
Posada Limits del Nucli
encomu. antic, administratiu,
Temes percepcio,..
rellevants

Diversitat de tipus
d’habitatges:

socials, alt standing,

pisos petitis, pisos
familiars,...
Propietaris que
prefereixen no
llogar per por que
els deixin en mal
estat
Rehabilitacio per
permuta. Acords
amb els propietaris
Compra publica
d’habitatge i
habitatge social

Visualitzar les
rehabilitacions dels
edificis que s’han
realitzat

Control rigords de la

sobreocupacid i el
sublloguer
Destacar el pes de
Uhabitatge. Fer un
estudi més profund
sobre habitatge

Arribar a acords

amb els propietaris.

Quins son els
factors que frenen
la rehabilitacié/
inversio?

Identificacio i
senyalitzacio
d’edficis o llocs
historics

Queé dona qualitat al
patrimoni? (donat
que tenim poc
patrimoni historic-
artistic): arbrat,
bancs, paviment,...
Acaba condicionant
la mirada sobre el
barri

El patrimoni del NA
és la seva trama.
Les intervencions
d’esponjament
sense planificar
(només com a
conseqiiencia) fan
perdre el sentit de
la trama

Falta aparcament/
excessiva
preséncia vehicle.
Que preferim?

No té logica que
als carrers de
vianants hagis
d’estar pendent
que no t'atropellin
Falta neteja i
vigilancia

Falta cuidar les
placetes

Interaccio entre
entitats, crear

Xarxa

Repartir les
activitats entre
barri vell i zona

Firal o Sant Rafel

Passeig de la
Muralla esta
abandonat

Obrir

caps de setmana i

comercos

festius

Potenciar el paper
d'art

cultural
d'Olot,

donant oportunitats

de |Escola
i teixit
artisitc

amb més espais
Activitats

en horari

infantils

infantil
-moltes comencen
a les 18h)

Millorar la qualitat
de l'espai public
Tema sorolls, per
exemple reduir els
sorolls dels serveis
de neteja

Revisar normatives
locals establiments

10
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TAULA POLITICA

Posada
en comu.
Temes
rellevants

Ciutat compacta i
no ciutat dispersa.
Sostenibilitat. Aixo
porta a apostar per
la rehabilitacioé

Rehabilitacio:

creixement

sostenible. Criteris

Prioritari accés a
Uhabitatge, falta
oferta de lloguer

Coneéixer quins
tipus d’usuaris,
demanda
d’habitatge. Cal
varietat d’habitatge
La sobreocupacio

o el relloguer
d’habitacions va

lligat als problemes

de convivencia

Informe sobre

les sancions que
permet la llei no
manteniment
habitatges

Informe
experiencies

de rehabilitacio
d’ajuntaments, amb
inversio pablica

Estudi sobre els
habitatge del NA
(mocié ERC)
Politica Municipal
d’habitatge

Potenciar U'Escola
d’Art. Falta
complicitat entre
U'administracio

i UEscola d’Art.
Risc que la inéercia
faci que els graus
mitjos marxin

Connectivitat
Fluvia,
Montsacopa

Qualitat de Uespai
public prioritari

Revisar normatives
locals establiments

Descentralitzacio
de les activitats als
diferents barris

Creadors,
artesania,
emprenedors,
activitat economica
més enlla del
comercg
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+ DUBTES

G.INTERDEPARTAMENTAL

Posada
en comu.
Temes
rellevants

TEMES HABITATGE | PATRIMONI CONVIVENCIA DIVERSITAT
GENERALS INCLUSIO IDENTIAT CONNECTIVITAT USOS

Perfil de les persones Preus mitja habitatges? Els 3 noms: P1, P2i Indicadors D1. Activitat
entrevistades index de referénciade la P3, sén iguals aparcament: economica

Dels participants falta la

franja 36-45

Indicar la font dels
indicadors

Posar la font dels
indicadors técnics

Generalitat

Com s’han tret

els indicadors
H1.Conservacid dels
edificis

S’han considerat
infrahabitatge -30m27?.
Diferenciar m2 i estat de
I'habitatge

Per al preu de
I'habitatge consultar
index de Referéncia de
la Generalitat

Diferenciar entre
habitatge buit en
condicions d’habitar

i habitatge runids.
L’habitatge buit que
no es pot habitar no es
considera buit

Per a linfrahabitatge
contemplar més
indicadors que no només
els m2

Del full P1.Us

i conservacio

del patrimoni
Indicadors grau

de conservacio

dels BIC, que vol
dir el niGmero 1?
Habitatge, comerc o
la font)

Falta aparcament, Indicadors: %
deficit de 24

places? Publiques,

locals tancats

esta disponeible a
privades? Dinamig
Indicadors qualitat ~ D1. indicadors
espai public: les activitat comercial
dades optimes son  als carrers: com
dades concretes per s'ha calculat

barris vells 0 s6n el nombre de

generals (igual a compradors?
nous barris). Buscar
comparatives

Placa de

Campdemas, quins
son els elemensts
que representen
els indicadors de
patrimoni
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Quin sén els limits del Per que hi ha tants Can Sacrest, BIC Com s’han calculat  Quin és l'optim
Nucli Antic? habitatges socials en un  sense Us? els indicadors d’equipament
espai tan reduit? d’aparcament, per social?
habitants o per
edficis?
Es representativa la Nombre d’habitatges EL18% d’incidéncies Quants comer cos
mostra? de lloguer? En relacid no és molt en han tancat?
al total del parc relacio a la Quants comercos
d’habitatges demografia?. Dades tradicionals han
registrades per la hagut de tancar per
policia? culpa de l'obertura
de grans marques/
centres comercials?
Dades del padré? Quanta Com es calcula Surten les En realitat a tot el
o gent hiviu al N.A? Uindicador d’habitatge valoracions d'unes  cas antic només
E en bon estat? places, i la resta? hi ha 8 ofertes de
o Aquestes son restauracio (no
Z representatives? bars, restaurants)
o On son els joves? Quin metode d’estudi El parquing de Nombre de locals
a quan se surt de la l'Escola d’Art no buits? Fer analisi
(L) tipologia. “Illa Catolics”: compta com a espai  sobre tornar a tenir
edificis catalogats, public activitat. Problemes
majors prestacions de normatives?
habitabilitat, nuclis
familiars i 2a residéncia
Creuar dades de
propietaris d’habitatges
ocupats i propietaris
d’habitatges buits
Limits del casc antic? Creuar dades propietaris
No hi entra Sant Rafel? total NA amb propietaris
En canvi, hi ha dades habitatge buits
de la placa Clara, Reis
Catolics,... | el carrer
sant Ferriol?
Posada | Constrastdelsa% T TTTTTTTTTTT
en comu. d’edificis en bones
Temes condicions amb
rellevants la percepcid de la
ciutadania. Creuar
la propietat total del
NA amb propietat
d’habitatges buits
Quin potencial de
poblacié podria viure al
NA? Com s’adequen els
serveis, equipaments,...
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Es poden tenir dades de

l'atur al NC?

Creuar les cartografies
per tenir noves lectures i

conclusions

Posar la font de les
dadesidataidones
treuen els indicadors

estandars

r

TAULA POLITICA

Quins son els indicadors
per a calcular bon estat/
mal estat dels edificis?
Exteriors, facanes,

interiors, estructura,...

Tenir en compte
més dades per a
calcular indicadors
d’infrahabitatge,

no només m2 o
d’amuntegament
Nombre de pisos
que tenen els grans
tenidors?

Entre els grans tenidors
hi ha bancs? | quants
pisos tenen?

Propietaris que tenen el
21% habitatge buit,pero
son habitables?

Creuar dades llars
unipersonals del NA que
viuen persones grans
amb infrahabitatge i
ascensors

Existeix una enquesta de
joves que els agradaria
viure al NA (escola d’art,
ies Garrotxa

Tenir en compte
altres expressions
patrimonials, com
la cultura, per a
evitar que la gent
pensi en patrimoni
com a pedra només.
Valorar altres
elements que son
intangibles
Multiculturalitat,
expressio?

Elements
culturals de

ciutat: escultures,
murals,... Quin
impacte de les
festes al barri vell?

% de coneixement

P1. creuar dades
dels punts negres
amb estat dels
habitatges)

Només es
demanaven
aquestes
places? Placa
Campdenmas?

Comparativa de %
zona verda total Olot
i altres barris

Dades sobre
bicicleta:
aparcament, carril
bici,...

Quins usos ludics es
fan a l'espai public?

Falta optim
d’equipament social

Can Sacrest. Es
possible que hi hagi
un biaix a favor

de l'escola d’Art a
causa que ja hi ha
una proposta prévia
que hagi indult

a aquest parer
(proposta ampliacio
escola)

Nombre d’'usuaris
equipaments
publics? Valorar els
equipaments també
com a patrimoni,
apropiacio del
patrimoni
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INDICADORS ESPAIS PUBLICS
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